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Inversao de fases
compromete lisura das licitacoes

O presidente do SINICESP, engenheiro Silvio
Ciampaglia, expde o posicionamento da entidade
na questdo da inversao de fases nos processos
licitatorios, estabelecida pela lei n® 13.121/08,
gue vem se constituindo em sérios entraves para
a realizacao de obras e servicos de interesse da
populacdo. O Sindicato, contrario a lei paulista,
que afronta a Lei de Licitagdes, continua a
desenvolver esforcos para reverter o processo.

Alckmin anuncia
investimentos de
R$ 150 milhoes
em estradas

Investimentos na
Hidrovia Tieté-Parana e
ampliacao do Porto de
Sao Sebastiao
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Pré-qualificacao nas Cursos para capacitar
licitagoes ) trabalhadores nos canteiros de
Pag.7  obras: empresas podem participar
do programa

POlIt!C? da qua_llda_de Empresas associadas do SINICESP podem agendar
do Sinicesp foi validada treinamento de trabalhadores em seus canteiros de obras.
pég 8 A capacitacao é feita, sem Onus, por professores
especializados do SENAI.



Inversao de fases
compromete lisura
das licitacoes

Silvio Ciampaglia*

inversao de fases nos processos licitatérios, estabelecida pela lei

13121/2008, vem se disseminando no estado de Sao Paulo e em
demais unidades da federacdo. Trata-se de auténtica e escandalosa porta
aberta para a manipulagdo dos resultados desses tramites para contratagdo
de obras e servigos pelo poder publico, sempre em detrimento do erario e
até dos resultados praticos desses mesmos procedimentos.

Embora tida na época como interessante avango no discutido universo
das licitagdes e contratos administrativos, a Lei 8666/93, desde quando
entrou em vigor, ha quase vinte anos, exige aprimoramento e alteracdes
naturais em um universo dinamico e diferenciado, como é o poder
publico em suas escalas de poder e autoridade.

Alguns pontos, como o caso dos atestados técnicos das empresas
concorrentes, ficaram obscuros ndo apenas na opinido dos participantes,
mas de grande maioria dos juristas e especialistas na matéria. Como
de praxe, na auséncia de clareza legal, proliferam recursos juridicos,
protelando decisées e inicio de obras e servigos de interesse da
comunidade e a prépria agilidade administrativa do poder publico.

Dentro dessa absoluta falta de parametros legais passiveis de dar mais
dinamismo aos processos licitatérios, recentemente o governo do Estado
de Sao Paulo decidiu efetuar alteragbes consideradas absurdas na matéria,
estabelecendo a inversdo de fases na avaliagdo das propostas, ato que
contraria frontalmente a lei federal.

Isso significa, grosso modo, dar inicio ao processo licitatério
simplesmente avaliando valores, ao invés das condic¢des técnicas dos
participantes. Desde sempre é consenso que estas, hoje atiradas a
uma segunda etapa, sao fundamentais para a seguranca e qualidade
das obras e servicos contratados. Até porque, em linhas gerais, precos
podem ser repactuados, dentro dos limites legais, enquanto condigdes
técnicas permanecem as mesmas ou até se deterioram no correr da
prestagdo do servico.

A questdo se agravou quando, ainda sob pretexto de agilizar os
processos licitatérios, o governo federal editou a Lei 12.462/2011, com
vistas a contratacdo de obras necessarias a realizagdo da Copa do Mundo,
evento de cunho internacional e com data marcada para sua realizacdo
em territério nacional. A nova lei, no entanto, ndo vingou até o momento,
pois ao contrario de agilizar, como se pensava, tem retardado as
licitacdes. Nao bastasse a ampliacdo dos horizontes estaduais da inversao
de fases adotada em S&do Paulo e a Lei da Copa, fala-se também na
possibilidade de alteracdo da Lei 8.666 para nela introduzir a tal inversao
de fases, referendando por inteiro ndo apenas a analise comercial, mas
implicando verdadeira inversdo de valores operacionais e técnicos.
Primeiro se avalia precos ofertados para sé depois saber das condi¢des do
produto oferecido, fato que afronta a Lei de Licitagdes.

O SINICESP desde sempre se posicionou contrario a tudo isso
e continua desenvolvendo esfor¢os para reverter esse processo de
inverter, ndo apenas fases, mas critérios fundamentais de avaliacao
comercial e operacional validos em todos os lugares onde a seriedade
da administracdo publica deve sempre prevalecer sobre prazos ou
interesses outros.

e Silvio Ciampaglia - Presidente
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Investimentos na Hidrovia
Tieté-Parana e Ampliacao do
Porto de Sao Sebastiao

m promog¢ado conjunta do Instituto de

Engenharia, SINICESP, APEOP, Sinaenco-SP e
Sinduscon-SP, o diretor do Departamento Hidroviario
do Estado de Sao Paulo e presidente da Companhia
Docas de Sao Sebastido, Casemiro Tércio Carvalho,
fez detalhada exposicdo sobre o programa de
investimentos no Plano Diretor da Hidrovia Tieté-
Parana e na ampliagdo do Porto de Sao Sebastido.
O evento foi realizado no dia 6 de fevereiro, na sede
do Instituto de Engenharia. O engenheiro Helcio
Petronio de Farias participou da mesa, representando
o Sindicato.

O engenheiro Casemiro Tércio Carvalho destacou

que o Governo do Estado de Sdo Paulo busca
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novas alternativas para os modais de transporte,
considerando que o hidroviario é uma boa solugao.
Atualmente, a matriz de transporte é a rodovia, que
detém 85% do transporte de cargas e passageiros,
seguido da ferrovia, com 5,2%.

A hidrovia, como meio de transportes, passou
a ter importancia com a evolugdo das cargas,
principalmente graos e etanol. Assim, estdo em
andamento programas visando a eliminar gargalos,
construir terminais, aumentar os vaos de pontes,
duplicar eclusas e ampliar a navegagdo. Ha obras em
andamento nas SP-333 e 425 no tocante a ampliagao
de vaos. No momento, a fase é de editais para
elaboragdo de projetos a fim de que as obras possam
ser iniciadas a partir do segundo semestre do préximo
ano. A previsdo é de investimentos de R$ 1,5 bilhdo.

O Governo do Estado, de acordo com o engenheiro
Casemiro Tércio Carvalho, pretende modernizar e
ampliar o Porto de S3o Sebastido. Para tanto, esta
programando a duplicagdo da Rodovia Nova Tamoios e
a construcdo do contorno de Caraguatatuba. O Porto de
Sao Sebastido ganha relevo com o Pré Sal, a exploracdo
de 6leo e gas e operagdo de dutos. O conjunto de obras
esta orcado entre R$ 4 e R$ 5 bilhoes.

Forum Nacional de Debates de
Investimentos em Infraestrutura

A ministra Miriam Belchior, do Planejamento,
destacou o novo padrao implantado pelo atual
Governo como indutor dos investimentos, tendo
recuperado a nogao de planejamento em longo
prazo e forte atuagdo na reducdo das desigualdades
socioecondmicas, tendo como resultado a retirada
de 28 milhoes de brasileiros da pobreza extrema.

A afirmacao foi feita durante o Férum Nacional de
Debates de Investimentos em Infraestrutura - INFRA
BRASIL Expo & Summit 2012, realizado no dia 30
de janeiro, no World Trade Center, em Sao Paulo. O

SINICESP compareceu, representado pelo gerente de

Relagdes Institucionais Carlos Laurito.

A ministra Miriam Belchior acrescentou que o
Brasil devera crescer entre 4,5% a 5%, mantendo-se
a inflacao controlada, embora reconhecendo que
havera maior volatilidade dos mercados com a crise

externa. Enfatizou que seremos atrativos, baseados
nos seguintes pilares: solidez fiscal (reducdo da
divida publica, queda na taxa de juros, aumento
nos investimentos puablicos e privados e inflacao
controlada), crescimento da economia interna
(maior poder aquisitivo — aumento do salario
minimo, taxa de desemprego caiu de 10% para
4,7%), ampliacdo do crédito, maior competitividade
da economia brasileira (qualificagdo da mao de
obra, investimentos em educacao) e aumento nos
investimentos plblicos e privados em infraestrutura.
Lembrou os resultados positivos dos PAC 1 e 2 e
a transparéncia das informagoes. Os investimentos
do PAC 2 sao de US$ 994 bilhoes, sendo US$
389 bilhoes voltados para o eixo social urbano
(saneamento, habitacdo, rodovias, ferrovias,
aeroportos, salde, educacao).




Alckmin anuncia investimentos
de R$ 150 milhoes em estradas

Assessoria de Imprensa da Secretaria dos

Transportes informa que governador Geraldo
Alckmin anunciou investimentos para melhorar as
estradas vicinais e rodovias que passam no entorno de
Angatuba, Guarei e Mairinque. As intervengdes sdo
de responsabilidade do Departamento de Estradas
de Rodagem — DER. O investimento na regido é de
aproximadamente R$ 150 milhdes.

Em Angatuba, foi anunciada a contratagdo de

projeto executivo para a Rodovia Jodo Cirfaco
Ramos (SP-268). A obra esta orcada em R$ 67,8
milhoes. Serdo realizados pavimentagdo da pista e
acostamento do km 217,66 ao km 223,3 e do km
234,3 ao km 254,40 e recapeamento e pavimentagao
dos acostamentos dos km 223,3 ao km 234,3. O
projeto deve ser contratado ainda este ano e as
intervengoes devem iniciar em 2013.

Obras viarias em

Ourinhos foram
Inauguradas

governador Geraldo Alckmin entregou,

em janeiro, obras viarias na regidao oeste
do Estado de Sdo Paulo. Em Ourinhos, foram
descerradas as placas da Estrada Vicinal Mundo
Novo Il e da Rodovia Orlando Quagliato (SP-327).

A Estrada Vicinal Mundo Novo Il, que
da acesso a uma granja na regido periférica
do municipio, recebeu investimento de
aproximadamente R$ 881 mil. A via municipal
possui 3,1 km de extensao e foi recuperada pelo
DER entre julho de 2010 e dezembro de 2011.

Na SP-327, as obras foram executadas pela
Concessionaria Auto Raposo Tavares (CART) que
administra a rodovia, sob regulagdo da Artesp.
Foram realizados servigcos de duplicagdo do trecho
entre o km 31,433 e km 32,433, implantagdo de
novo viaduto no km 29,24, na altura de Ourinhos,
e melhorias no dispositivo do km 32,4, que da
acesso a Ourinhos, a SP-270 (Rodovia Raposo
Tavares) e a BR-153 (Rodovia Transbrasiliana).

O valor investido nas intervencoes, iniciadas em

Ja em Guarei, Alckmin inaugurou a Rodovia
Aristides da Costa Barros (SP-157). Foram realizados
recapeamento da pista, pavimentagdo dos acostamentos
e alargamento da ponte sobre o rio Pinhal, situada no
km 12,8. O investimento nas melhorias em 51,57 km de
rodovia foi de R$ 74,3 milhoes.

Em Mairinque, foi anunciada a liberacao de
recursos para recuperacao das estradas vicinais
Alberto Cocozza, acesso a area industrial do
municipio, e Fabiano Fabiani, que interliga a Estrada
do Sertanejo a Avenida Alberto Cocozza.

setembro de 2010 e concluidas em setembro de
2011, foi de R$ 11,3 milhdes.

O governador falou sobre os investimentos na
Raposo Tavares. “Vai comegar a duplicagdo de
Assis para Presidente Prudente, de Itapetininga para
Sorocaba e o trecho que ndo é concessionado, de
Ourinhos a ltapetininga, nés estamos autorizando
ja abrir a licitacdo do projeto executivo. Sao
205 quilometros entre Ourinhos até Itapetininga
para fazer aqui uma grande obra: recapeamento,
acostamento, terceira faixa e alguns trechos de
duplicagdo”, afirmou.



SP 2040: A Cidade que Queremos

SP2040
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como relatora a arquiteta
Lydia Lopes, ambos

técnicos da Secretaria de
Desenvolvimento Urbano.
Os debates foram intensos

e entusiasmados, em
especial sobre mobilidade

e minimizacao dos
deslocamentos na cidade,
com a apresentacdo da visdo
do problema que requer

um reforgo institucional,
obtencdo de financiamentos,

SP2040

A CIDADE QUE QUEREMOS
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Ogerente de Relagdes Institucionais Carlos
Laurito representou o SINICESP no workshop
“SP 2040: A Cidade que Queremos”, realizado na
sede da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Urbano, no dia 24 de janeiro. O evento contou
com a presencga do secretario Municipal de
Desenvolvimento Urbano, Miguel Bucalem e de
representantes de diversas entidades de classe.

Na abertura, o secretario Miguel Bucalem
reapresentou a estrutura do Plano, seus eixos
estruturantes e projetos catalisadores, tendo
destacado resultado de recente pesquisa de opinido
publica sobre o Plano. Destacou que a maioria dos
paulistanos (90% dos entrevistados) considera como
6timo e excelente a proposta de se ter um plano
em longo prazo voltado para uma cidade melhor.
No entanto, parcela ponderavel dos entrevistados
ndo acredita na sua efetiva implantagdo e apenas
30% acham que o Plano terda sua execugao parcial,
ou seja, apenas alguns dos projetos serdo levados
adiante.

A seguir, houve uma divisdo em grupos de
trabalho, em salas paralelas, para a discussao
dos seguintes eixos e/ou projetos: Mobilidade e
Acessibilidade (Cidade de 20 minutos); Melhoria
Ambiental (Rios Vivos e Parques Urbanos);
Oportunidades de Negocios (Cidade Aberta e Polos
de Oportunidades); Desenvolvimento Urbano
(Comunidades e Parques Urbanos); e Coesao Social
(Comunidades).

O representante do SINICESP participou do Grupo
da Mobilidade e Acessibilidade, que teve como
mediador o arquiteto urbanista Alberto Lauletta, e

gestao eficiente e a expansdo
e requalificacdo da oferta

de transporte publico, o

gue permitira aproximar as
pessoas, diminuir os custos e
gerar mais impostos. A seguir,
discutiu-se o diagnoéstico
apresentado pelos técnicos, no qual aponta a

plena dependéncia por transporte motorizado e
individualizado, devido ao transporte coletivo

ser insuficiente e as dificuldades de ligagao (entre
municipios, estados e paises) com um complexo
logistico disperso e atomizado. Apés debates sobre as
tendéncias de crescimento das dificuldades (aumento
populacional), foram discutidas as propostas visando
a aproximar emprego e habitacdo, entre elas a
expansao da malha metroviaria que conta hoje com
74 km, ampliando para 82 km em 2014, 220 km em
2025 e 300 km no ano de 2040.

Site do SINICESP:
versao para celulares

Ampliando o leque de

comunicacdo com o objetivo de b - “*\
atualizar informacoes e facilitar o i -

acesso das empresas associadas o
SINICESP criou uma versao moébile
para celulares. Assim, é possivel :
acessar o site pelos aparelhos pertcuss
celulares para receber noticias de v
interesse do setor da construgcao
pesada, tanto juridicas quanto
técnicas, além dos informativos gerais.
Visitar o site do Sindicato, atualizado '
diariamente, permite as empresas uma

L% .

grande soma de conhecimentos sobre s

o segmento e de fatos importantes.
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Quebra-galho Tributario

as elei¢des de 2010, a entdo candidata
Dilma Rousseff assumiu o compromisso
de fazer a reforma tributaria. A petista classificou-a
como “reforma das reformas” e afirmou: “temos de
tenta-la de forma ampla e geral”. A declaracdo serviu
de alento naquele momento da campanha em que

|//

o assunto ndo havia sido tratado por nenhum dos
presidenciaveis.

Um ano do governo Dilma Rousseff ja se foi
e a reforma tributaria ndo avancou, criando uma
frustracdo na sociedade. Tudo indica que ela empacou
e as recentes medidas extinguindo alguns formularios
de impostos preocupam, uma vez que elas dao a
impressdo que a expectativa criada de uma reforma
“ampla e geral” vai se restringir a um quebra-galho
fiscal.

A Receita Federal vai acabar com algumas
declaragdes como a do Imposto de Renda para
quem tem apenas uma fonte de rendimento e outras
vinculadas ao IPI, Simples e ITR. As medidas reduzem
a burocracia fiscal e essa é uma necessidade, uma vez
que o Pais tem a estrutura tributaria mais complexa do
mundo. Porém, ndo da para dizer que o governo esta
fazendo a reforma tributaria que o Brasil precisa.

Anuncie no melhor veiculo
de comunicacao do Setor
da Construcao Pesada

~ SiINICESP
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Marcos Cintra*

O temor é que com as medidas anunciadas a
questdo tributaria fique por isso mesmo e repita o
que ocorreu no governo Lula, que nos oito anos
de governo tornou uma estrutura que era ruim em
algo indecifravel. O Pais tem hoje o pior sistema
de impostos do mundo, segundo apurou o Férum
Econémico Mundial.

Em seu primeiro ano de governo o presidente Lula
fez um estardalhago para anunciar que a reforma
tributaria havia sido realizada. Se vangloriou dizendo
que fez em um ano de governo o que a gestao
anterior ndo foi capaz de realizar em oito anos. Nada
mais falso!

A pseudo-reforma tributaria empreendida
por Lula se limitou a prorrogar a CPMF e a DRU
(Desvinculagdo de Receitas da Unido), além de
ampliar a fracdo da Cide destinada aos Estados e
criar o Fundo de Compensagao de Exportagdes. Além
disso, mudancgas pontuais foram implementadas
por meio das famigeradas medidas provisérias e por
projetos infraconstitucionais com o objetivo principal
de aumentar o 6nus tributario sobre os prestadores de
servicos. O PIS/Cofins ndo-cumulativo, o aumento da
base de célculo da CSLL e o novo ISS fizeram do setor
a presa preferida da voracidade do fisco.

Depois dessa movimentagdo toda, chamada de
reforma tributaria por alguns, o que se observou
foi que as medidas adotadas ndo atenderam as
necessidades fundamentais dos contribuintes
brasileiros. Nao houve mudancas no sentido de
combater efetivamente a sonegagdo, a estrutura ndo
foi simplificada, a burocracia impera e a incidéncia
tributaria continua péssima.

A reforma tributaria é um ponto fraco do governo
petista, uma vez que nessa matéria ndo foram
atendidos os anseios da sociedade. Esse é um tema
fundamental para o Brasil e que precisa voltar a
ser debatido. Afinal, tudo ainda esta por ser feito
a respeito da instituicdo de um novo modelo de
impostos para o Pais e é inconcebivel que o assunto,
que se arrasta ha mais de quinze anos, continue
penalizando o contribuinte e comprometendo a
producdo. A “reforma das reformas” ndo pode se
restringir a um quebra-galho.

e Marcos Cintra é doutor em Economia pela Universidade
de Harvard, professor titular e vice-presidente da Fundagao

Getdlio Vargas.



Pré-qualificacao nas licitacoes

pré-qualificacdo dos licitantes tem sido muito

utilizada pela Administracdo Publica na
contratacao de obras e servigos de engenharia, com
vistas a afastar as empresas inidoneas.

A pré-qualificagdo é permitida e regulamentada
pelo artigo 114 da Lei Federal n.® 8.666/93, que assim
prescreve:

“Art. 114. O sistema instituido nesta Lei nao impede
a pré-qualificacdo de licitantes nas concorréncias, a ser
procedida sempre que o objeto da licitacdo recomende
anélise mais detida da qualificagado técnica dos
interessados.

§ 12 A adogao do procedimento de pré-qualificacdo
sera feita mediante proposta da autoridade competente,
aprovada pela imediatamente superior.

§ 22 Na pré-qualificacdo serdao observadas as
exigéncias desta Lei relativas a concorréncia, a
convocagao dos interessados, ao procedimento e a
andlise da documentagédo.”

Assim, em se tratando de concorréncia pablica para
contratagdo de obras e servigos de engenharia, o uso do
procedimento da pré-qualificacdo é recomendavel, com
vistas a promover uma melhor analise da qualificagdo
técnica dos licitantes e afastar qualquer discussdo no
tocante a idoneidade dos participantes no decorrer do
procedimento licitatério.

Ao se adotar o procedimento da pré-qualificacao,
somente as empresas pré-qualificadas é que poderdo
apresentar suas propostas, sendo certo que numa
concorréncia comum as propostas das empresas sdo por
elas entregues junto com a documentagdo, procedendo-

[o¥]

Cesar Augusto Del Sasso*

se abertura somente dos envelopes das empresas
habilitadas; dessa forma, em ambas as concorréncias,
apenas sdo consideradas as propostas das empresas
habilitadas.

E importante frisar que o disposto no paragrafo
22 do artigo 114 da Lei de Licitagdes obriga que a
administracdo publica no procedimento da pré-
qualificagdo cumpra as exigéncias previstas na Lei
n° 8.666/93 relativas a concorréncia, a convocacio
dos interessados, ao procedimento e a analise da
documentacio.

Assim, fica patente que ndo se trata a pré-qualificagdo
de outra modalidade de licitacdo, mas sim de uma
divisdo do procedimento licitatério, onde ha a entrega
da documentagao referente a habilitagdo pelas empresas
em momento prévio e distinto daquele da entrega da
proposta.

Dessa forma, a Lei de Licitacbes autoriza a adocdo do
procedimento da pré-qualificacdo como uma fase que
precede o certame licitatério.

Concluindo, de forma a propiciar que a
Administragdo Pablica proceda a analise mais detida da
qualificagdo técnica das empresas licitantes e elimine
qualquer discussdao no que respeita a idoneidade dos
participantes no decorrer do procedimento licitatério,

é recomendavel que as concorréncias publicas para a
contratacdo de obras e servigos sejam precedidas de pré-

qualificagao.

e Cesar Augusto Del Sasso é gerente do Departamento
Juridico do SINICESP.

Licenciamento ambiental em obras de infraestrutura

OSINICESP apoiou a realizagao do
Seminario Licenciamento Ambiental em
Empreendimentos de Infraestrutura, organizado
pela Viex Américas, realizado no dia 7 de fevereiro.
O diretor Luiz Albert Kamilos e a advogada Vera
M. Perroti participaram do evento representando o
Sindicato.

Durante o Seminario varios temas de interesse
das empresas do setor da construgdo pesada foram
debatidos, incluindo o Estudo de Impacto Ambiental
e o Relatério de Impacto ao Meio Ambiente (EIA/
RIMA), amplamente abordados pelos palestrantes. Foi
destacada a obrigatoriedade de elaboragdo na fase
que precede a execugdo das obras.

A questdo do licenciamento de obras manteve-
se no centro das discussdes. Foram apresentados os
principais entraves na obtencdo de licenca prévia,
licenca de instalagdo e licenca de operacao.

Também foi apresentado o painel Mudancas
de Processos e Reflexos em Empreendimentos

Projetados e Existentes. As exposi¢oes foram feitas
pelos advogados Edis Milaré e Simone Paschoal
Nogueira, além do diretor da Agéncia Estadual

de Meio Ambiente de Pernambuco, Hélio Gurgel
Cavalcanti. Com larga experiéncia na questdo
ambiental, apresentaram a legislacdo vigente, além
de conceitos ambientais e de gestdo sustentavel. Em
seguida, os advogados Tatiana Matiello Cymbalista
e Antonio Augusto Reis apresentaram o painel Plano
de Acdo e Abordagens, além da procuradora do
Estado Denise Muniz Tarin, que discutiu o tema sob a
6tica do Ministério Piblico.

Os painéis Administracdo da Gestdao Ambiental
em Grandes Obras e Execugdo de Projetos foram
apresentados pelos advogados Werner Grau,
Alexandre Oheb Sion e Helga Bevilacqua, e pelo
analista ambiental Ney Mello, que centraram suas
analises sob o foco de obras polémicas como a usina
Hidrelétrica Belo Monte, a Transposi¢do do Rio Sao
Francisco e as obras da Copa.
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Cursos para capacitar trabalhadores
nos canteiros de obras
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convénio firmado entre o SENAl e o
SINICESP, com apoio da FIESP, destinado
a capacitar trabalhadores para a construgdo pesada
por meio de cursos realizados nos canteiros de obras
das empresas, continua em vigor. Os cursos visam
a capacitar trabalhadores nas seguintes ocupagoes:
carpinteiro de formas, armador de ferros, operadores
de equipamentos de terraplenagem e encarregados
de obras, além de operadores de rolo compactador,
motoniveladora, pa carregadeira e vibro acabadora.
O agente de treinamento Seiei Akamine, da
Escola Senai Orlando Laviero Ferraiuolo, destaca
o sucesso do empreendimento, enfatizando que os
trabalhadores que foram beneficiados se declararam
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impressionados com os recursos que ndo conheciam
nos equipamentos.

O objetivo do SINICESP consiste em envidar
esforcos para integrar e participar de sistemas
educacionais que contemplem os trabalhadores,
contribuindo para disseminar cursos. Cumpre
as empresas associadas, interessadas em treinar
trabalhadores em seus canteiros de obras, agendar os
cursos, que sdo ministrados gratuitamente.

Informacdes sobre os cursos e agendamento
para realizagao de treinamento nos canteiros de
obras podem ser obtidos no Departamento Técnico
do Sindicato, com o engenheiro Helcio, tel. (11) —
3179.5800.

Politica da Qualidade
do SINICESP foi validada

s atividades do Sistema de Gestao da
Qualidade do SINICESP, de acordo com
a Norma ABNT NBR ISO 9001:2008, realizadas
em 2011, alcangaram resultados positivos. Ao
longo do ano foram realizadas varias reunides
para analise dos indicadores de gestdo, analise
dos resultados em relacao as metas obtidas,
pesquisas de satisfacdo, auditorias, eficacia das
acoes tomadas, provisdo de recursos e melhoria
continua do SGQ.
A nova revisao da Politica da Qualidade
foi validada na primeira reunido do ano e seu
texto ficou assim: “Prestar servicos adequados e

melhorar continuamente os produtos, os processos
e o Sistema de Gestdao da Qualidade, levando

em conta ética profissional, responsabilidade
social e respeito ao meio ambiente, objetivando a
satisfacao das associadas.”

Na pesquisa de satisfacao, realizada junto ao
universo de empresas associadas, os resultados
obtidos revelaram dados positivos. A avaliagao
geral apresenta indice de satisfacdo de 83,10%
(média dos produtos e servigos). O resultado por
area apresenta os seguintes indicadores: Juridico:
80,95% / Comunicacgao: 84,83% / Técnico:
82,75%.



